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Introduccion.

Zulip es una herramienta cliente-servidor de codigo abierto y totalmente gratuita que
permite crear y configurar una plataforma de chat gestionada de forma privada en
nuestro propio servidor. Esté desarrollada en Python utilizando el framework Django,

distribuido bajo licencia Apache.

Zulip cuenta con un servidor que se ejecuta sobre servidores o equipos que utilicen
un sistema operativo Ubuntu o basado en él. Ofrece clientes nativos para Windows,
Mac OS X, Android y i0S, aunque también es totalmente accesible y funcional desde

cualguier sistema operativo con un navegador web.

Caracteristicas a destacar:

e (Chats privados grupales e individuales.

e Interfaz de programacion de aplicaciones (API).

e [scritura de codigo en lenguajes de programacion mas usados.
e Motor de busqueda vy etiguetado dentro de las conversaciones.
e Integracion con el correo electronico.

e Pre visualizacion de imagenes y videos.

e Aplicaciones moviles y de escritorio.

e Notificaciones de escritorio.

e Teclas de acceso rapido.

e Emojis.



Caracteristicas de la maquina utilizada.

o Sistema Operativo: Ubuntu 16.04.
« RAM: 4 GB.

e Disco: 500 GB.

o Procesador: Intel Core i3 2.1 ghz.

Requerimientos para la instalacion.

e Un servidor de Ubuntu 14.04 Trusty o Ubuntu 16.04 Xenial de 64 bits.

e Almenos 2 GB de RAM y 10 GB de espacio en disco (4 GBy 2 CPU
recomendados para mas de 100 usuarios).

e Un nombre DNS.

e Un certificado SSL.

o Credenciales para enviar correo electronico.



Guia de instalacion y configuracion.

Instalacion del servidor.

1- Actualizar el servidor.
sudo apt-get update
sudo apt-get -y upgrade

2- Instalar OpenSSL.
sudo apt-get install openssl|

3- Generar certificado ssl firmado por nosotros mismos.
Ejecutar el siguiente comando para generar la clave RSA (sistema criptografico
de clave publica) de 4096 bits.
sudo openssl| genrsa -des3 -passout pass:x -out zulip.pass.key 4096

Escribir la clave privada RSA en el archivo zulip.key.
sudo openssl rsa -passin pass:x -in zulip.pass.key -out /etc/ssl/private/zulip.key

Remover la primer clave generada.

sudo rm -rf zulip.pass.key

Generar la solicitud de firma de certificado (CSR).

sudo openssl req -new -key /etc/ssl/private/zulip.key -out zulip.csr



Generar los archivos de certificado.
sudo openss| xb09 -req -days 365 -in zulip.csr —signkey
/etc/ssl/private/zulip.key -out /etc/ssl/certs/zulip.combined-chain.crt

Terminal 1 o)) 2344 It

ubuntu@ubuntu: ~
ubuntu@ubuntu:~$ sudo openssl genrsa -des3 -passout pass:X -out zulip.pass.key 4096
E Generating RSA private key, 4096 bit long modulus

=
= -

e i—s 65537 (
ubuntu@ubuntu: sudo openssl rsa -passin pass:x -in zulip.pass.key -out Jetc/ssl/private/zulip.key

writing RSA k
6 ubuntu@ubunt $ sudo rm -rf zulip.pass.key
ubuntu@ubuntu:~$ sudo openssl req -new -key /[etc/ssl/private/zulip.key -out zulip.csr
You are about to be asked to enter information that will be incerporated
into your certificate request.
y ‘I—Jhat you are about to enter is what is called a Distinguished Name or a DN.
There are quite a few fields but you can leave some blank
For some fields there will be a default value,
B 1t you enter '.', the field will be left blank.

i Country Name (2 letter code) [AU]:AR
State or Province Name (full name) [Some-State]:
m Locality Name (eg, city) []:
Organization Name (eg, company) [Internet Widgits Pty Ltd]:
Organizational Unit Name (eg, section) []:
Common Name (e.g. server FQDN or YOUR name) []:
Email Address []:

Please enter the following 'extra' attributes
to be sent with your certificate request

A challenge password []:

An optional company name []:

4- Descargar Zulip.

sudo -i //Sino es usuario root.

Descargar la Ultima version de Zulip en el servidor.
cd /root
wget https://www.zulip.org/dist/releases/zulip-server-latest.tar.gz

Crear un nuevo directorio para instalar los archivos de Zulip y extraerlos.
rm -rf /root/zulip && mkdir /root/zulip

tar -xf zulip-server-latest.tar.gz --directory=/root/zulip --strip-components=1

5- Ejecutar el script de instalacion.
/root/zulip/scripts/setup/install
(Error 1)



6- Configurar Zulip.
Editar archivo /etc/zulip/settings.py
EXTERNAL_HOST localhost
ZULIP_ADMINISTRATOR admin@domain.com
DEFAULT_FROM_EMAIL admin@domain.com
NOREPLY_EMAIL_ADDRESS admin@domain.com

Editar archivo /etc/zulip/zulip-secrets.conf

Agregar: email_password = yourPassword

- Inicializar la base de datos.

su zulip -¢ /home/zulip/deployments/current/scripts/setup/initialize-database

8- Crear una organizacion e iniciar sesion.
su zulip //Si no es usuario Zulip.

/home/zulip/deployments/current/manage.py generate_realm_creation_link

zullp@luclano-PORTEGE-R835: /home/luciano

f EGE-R835:~S sudo su zulip
[sudo] password for luciano:
zulip@luciano-PORTEGE-R835: /! 1 $ /home/zulip/deployments/current/manage
rate realm creation link
t the following secure single-use link to register your

k! "ﬂ.l”\yr" Jd551¢c6¢chb12348d2d1d17659¢cddiz2b70258d406e

s 1

(Error 2)



Para chequear que la instalacion y configuracion sean las correctas habria que

hacerlo mediante el siguiente codigo:

Enviar un email de prueba:

/manage.py send_test_email username@example.com

Zulip Test email Recibidos = B
Luciano 6 Jul. (hace 2 dias) .- | v
para mi [«

35\ inglés = espafiol*  Traducir mensaje Desactivar para: inglés

Success! If you receive this message, you've successfully configured sending email from your Zulip server.

Si el email llega a su destinatario todo funciona correctamente.

Este Ultimo punto no se pudo realizar con la red de la facultad ya que algunos puertos
estaban restringidos. Compartimos Wi-Fi hacia la computadora desde un celular

propio y el email pudo llegar a su destinatario.
El problema consistié en que al ejecutar el codigo en la consola con el mail

correspondiente tenia que llegar un email de confirmaciéon para dar de alta la cuenta

asociada a Zulip, pero nunca se concretaba.

Instalacion del cliente.

Seguir instrucciones dependiendo el entorno en el que se quiera instalar:
https://zulip.org/clients.html


mailto:username@example.com

Errores.

(Error 1)

En Ubuntu 16.04 la primera vez que se corrio el comando de instalacion
(/root/zulip/scripts/setup/install) la misma se canceld por un conflicto entre upstart vy
un servicio que utiliza Zulip llamado nginx, para solucionarlo pedia hacer lo siguiente:
sudo apt-get remove upstart. £l problema es que upstart tiene todos los paquetes

basicos para inicializar Ubuntu. Rompe el grub.
(Error 2)

Una vez que tuvimos Zulip instalado y configurado usando como conexion a internet
la provista por la facultad, habia que probar que estuviese funcionando enviando el
email de prueba ejecutando el comando (/manage.py send_test_email
username@example.com). Esto lanzaba un error Network Unreachable, debido a la
configuracion de la red de la facultad que blogueaba el puerto 587, que es el que

utilizaba el SMTP. Se corrigio conectandose a la red del celular.
(Error 3)

Intentando instalar el programa en otra computadora con Ubuntu 14.04, nos surgio el

siguiente error que no pudimos corregir.

: : rom 1 events
z /Stage[ma\n]/?ullp Ng\nx/Serv\ceLng\nx]/ensure ensure changed 'stopped' to 'running’'

: /Stage[main]/Zulip::Postgres_appdb_tuned/Exec[pg_ctlcluster 9.3 main restart]: Triggered 'refresh' from 1 events
: Finished catalog run in 43241.45 seconds

facu-laptop@faculaptop-Aspire-ES1-572:~5 ||



mailto:username@example.com

Funcionamiento del programa.

Lo primero que hay que hacer es crear una organizacion como se ve en el Punto 8 de

la guia de instalacion y configuracion.

Una vez ingresado al link, se crea la organizacion con el mail del administrador:

¢ OWEe localhost . ‘ » =

e ZULIP Login Register

Create a new Zulip
organization

Email

luciano.ferreiro@hotmail cow| ’

Llega el mail para confirmar la creacion de la organizacion:

‘ Luciano<luciano ferreiro95@gmail.com> B % Responder

Jited

Hello there
You recently signed up for Zulip. Awesome!

To complete signup, visit this link below:
ht localhosta unts/do nfirm

c91c5080ab3c77ab8al3des8 1 e504806¢cca 7bbid

If you are having issues, please contact your Zulip administrator at

ano ferreiro95@amail corm
=

Cheers,
The Zulio Team




Se crea la organizacion:

https://localhost/accounts/register ¢ | Q Buscar b =
Email Full name
luciano.ferreiro@hotmail.com Luciano Ferreiro v

Zulip has full unicode support, so you can spell your name exactly how you want it to appear.

Password Organization name

sessneeene v TP Laboratorio de Redes y SO v

This can be changed later on the settings page.

Short name Organization type
tplabo v © Community
Corporate

A short, unique name for your organization, with no spaces.

Create a community organization for an open source project, social group, or other community where the
privacy expectation is that you and other organization administrators won't have access to your users’ private
message history. Zulip features that allow organization administrators to take control of accounts or access
private message history for other users are disabled in community organizations.

unce TPLAD % |88 Correo-lucnorere» NN .

El administrador invita al nuevo usuario:

INVITE USERS TO ZULIP x

Emails (one on each lne or fi_sardi@hotmal com
comma-separated|

Custom invitation
message (f you want to
add one|

Invitando

Streams they should jon Check all | uncheck all
general
social
zulip




El usuario invitado recibe el siguiente email para aceptar su invitacion a Zulip:

° Luciano<luciano.ferreiro95@gmail.com> B S Responder

Hoy, 0528 pm
Usted ¥

Este mensaje se identificé como correo no deseado. Se eliminara después de 10 dias. No es correo no deseado

Hi there,

Luciano Ferreiro (luciano.ferreiro95@gmail.com) wants you to join them on Zulip -- the group
communication tool you've always wished you had at work.

Message from Luciano Ferreiro: Invitando

To get started, visit the link below:
https /flocalh nts/ nfirm/e455f11e7bcb4 3021¢30 4

If you are having issues, please contact your Zulip administrator at luciano ferreiro95@gmail.com.

Cheers,
The Zulip Team

Accede al link del email y se registra:

O zuur Login  Register

We just need you to do one last thing,

Email Full name

fi_sardi@hotmail.com Facundo Sardi v

Zulip has full unicode support, 50 you can spell your name exactly how you want it to appear

Password

rerseereeen v




Se inicia un chat privado entre dos personas dentro de la organizacion:

Navegador web Firefox

& (1) private-TPLABO - x (&3

€
»

e localhost

private - TP LABO - Zulip - Mozilla Firefox (Navegacion privada)

Luciano Ferreiro

Hola

.-3:"%! ! Facundo Sardi

1w Hola

DD EPD D J6

2 private-TPLABO-Zu x (&3
» =] € OmEe localthost ¢ » =
o P caokex o -1
Hola
"3y ! Facundo Sardi
.G‘_’{ Hola
m Drafts Newtopic = New private message

El cliente puede utilizarlo desde cualquier sistema operativo accediendo por medio de

un navegador web. Zulip también ofrece aplicaciones de escritorio y moviles:

App de Windows y Mac:
2 Add Zulip Domain ? X

Welcome to Zulip.

It looks like you are using Zulip app for the first time.
Pleaze enter the domain for your Zulip server below.

hitps:// || |

App de Android:

= WD 19:47

Login

Welcome to Zulip!

Please enter your server URL

Server URL

ENTER

Add Zulip Domain

Welcome to Zulip.

It looks like you are using Zulip app for the first time.
Please enter the domain for your Zulip server below.

https:.l’;' I

Cancel



Esta fue una breve introduccion al programa.

El funcionamiento completo de Zulip se mostrara en clase el dia de la presentacion.

Links.

e Zulip — Requirements:
http://zulip.readthedocs.io/en/latest/prod-requirements.html

o /ulip - Production Installation:
http://zulip.readthedocs.io/en/latest/prod-install.html

e Zulip - Self-signed certificate tutorial:
http://zulip.readthedocs.io/en/latest/ssl-certificates.html

o HostPresto — Tutorial:
https://hostpresto.com/community/tutorials/how-to-install-zulip-chat-

server-on-ubuntu-16-04/



