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1. Que es GLPI ? 
 

▪ Gestionnaire Libre de Parc Informatique 

 

▪ Solución libre para gestión de: 

• ITSM 

o Inventario de componentes 

o Inventario de software y 

administración de licencias 

• Seguimiento de incidencias y gestión 

de problemas 

• Gestión de conocimiento 

• Service Desk  

 

▪ Aplicación web escrita en PHP 

 

▪ Distribuida bajo licencia GNU GPL v2.0 
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2. Historia 
 

▪ Proyecto de la organización INDEPNET 

 

▪ 2003 – Inicio del proyecto 

 

▪ 2006 – Integración con OCS Inventory 

 

▪ 2009 – Teclib’ comienza a participar del 

proyecto 

 

▪ 2010 – FusionInventory para GLPI  

- Comienza compatibilidad con ITIL 

(actualmente ITIL v2) 

 

▪ 2015 – Teclib’ editor y gestor oficial del 

roadmap de GLPI 
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3. Comunidad de desarrollo 
 

https://glpi-project.org/community/ 

 

Formas de contribuir: 

 
▪ Testing 

http://forum.glpi-project.org/viewforum.php?id=22 

 

▪ Propuestas de mejoras y nuevas funcionalidades 

http://glpi.userecho.com/ 

 

▪ Traducciones 

https://www.transifex.com/glpi/GLPI/ 

 

▪ Desarrollo de GLPI 

https://github.com/glpi-project/glpi/ 

 

▪ Plugins  

http://plugins.glpi-project.org/ 

 

▪ Documentación 

http://wiki.glpi-project.org/doku.php 

https://glpi-project.org/community/
http://forum.glpi-project.org/viewforum.php?id=22
http://glpi.userecho.com/
https://www.transifex.com/glpi/GLPI/
https://github.com/glpi-project/glpi/
http://plugins.glpi-project.org/
http://wiki.glpi-project.org/doku.php
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4. Componentes 
 

 
 

XAMPP 

APACHE 
MySQL / 

MariaDB 

PHP 

GLPI 
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5. Instalación - Prerrequisitos 
 

Sistema Operativo – Instalación / Configuración 

 

- Debian 9 de 64 bits 
https://www.debian.org/distrib/netinst 

Small CDs or USB sticks – amd64: 

https://cdimage.debian.org/debian-cd/current/amd64/iso-

cd/debian-9.9.0-amd64-netinst.iso 

 

- Instalación de sudo:  
# su - 
# apt-get install sudo -y 
# usermod -aG sudo nombreUsuario 
# visudo  

# Allow members of group sudo to execute any command 
%sudo   ALL=(ALL:ALL) ALL 

 

- VBox guest additions para Debian 9 
# su -  

# echo deb http://ftp.debian.org/debian stretch-backports main 

contrib > /etc/apt/sources.list.d/stretch-backports.list 

# apt update 

# apt install virtualbox-guest-dkms virtualbox-guest-x11 linux-

headers-$(uname -r) 
 

  

https://www.debian.org/distrib/netinst
https://cdimage.debian.org/debian-cd/current/amd64/iso-cd/debian-9.9.0-amd64-netinst.iso
https://cdimage.debian.org/debian-cd/current/amd64/iso-cd/debian-9.9.0-amd64-netinst.iso
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5. Instalación – Prerrequisitos 
 

XAMPP para Debian 64 – Instalación  

 

https://www.apachefriends.org/index.html 

 

Descargar 

https://www.apachefriends.org/xampp-files/7.3.7/xampp-linux-x64-

7.3.7-0-installer.run 

 

Instalación: 
# chmod 755 xampp-linux-*-installer.run 
# sudo ./xampp-linux-*-installer.run 

 

   

 

Al finalizar XAMPP quedara instalado en el directorio /opt/lampp. 
 

 

Inicializar Web Server y Base de Datos: 

 

https://www.apachefriends.org/index.html
https://www.apachefriends.org/xampp-files/7.3.7/xampp-linux-x64-7.3.7-0-installer.run
https://www.apachefriends.org/xampp-files/7.3.7/xampp-linux-x64-7.3.7-0-installer.run
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5. Instalación - Prerrequisitos 
 

XAMPP para Debian 64 – Verificación básica 
 

Acceso a http://localhost/index.php 

 
 

Acceso a phpMyAdmin 
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6. Instalación de GLPI 
Descarga de archivos 

▪ Sitio de descargas: https://glpi-project.org/downloads/ 

▪ Para Linux, descargar: https://github.com/glpi-

project/glpi/releases/download/9.4.3/glpi-9.4.3.tgz 

▪ Descomprimir y mover el contenido hacia /opt/lampp/htdocs/glpi 

 

Asistente de instalación 
▪ En el browser, ir a http://localhost/glpi/index.php 

▪ Iniciara el asistente de instalación 

 

 

 

https://glpi-project.org/downloads/
https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/9.4.3/glpi-9.4.3.tgz
https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/9.4.3/glpi-9.4.3.tgz
http://localhost/glpi/index.php
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6. Instalación de GLPI (2) 

 
▪ Dar permisos de escritura (recursivo) en /opt/lampp/htdocs/glpi 
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6. Instalación de GLPI (3) 
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6. Instalación de GLPI (4) 
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6. Instalación de GLPI (5) 
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7. Casos de uso… 
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8. Material de referencia 
 

▪ Documentación de GPLI 

https://forge.glpi-

project.org/attachments/download/1901/gl

pidoc-0.85-en-partial.pdf 

 

▪ Foro de GPLI 

https://forum.glpi-project.org/ 

 

▪ Foro de Apache Friends 

https://community.apachefriends.org/f/ 

 

 

 

 

 

https://forge.glpi-project.org/attachments/download/1901/glpidoc-0.85-en-partial.pdf
https://forge.glpi-project.org/attachments/download/1901/glpidoc-0.85-en-partial.pdf
https://forge.glpi-project.org/attachments/download/1901/glpidoc-0.85-en-partial.pdf
https://forum.glpi-project.org/
https://community.apachefriends.org/f/

